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Uvod

Rozhodly jsme se psat o festivalu Designblok, protoZe je jednou z nejvétSich
designovych piehlidek ve stredni Evropé. Letos probéhnul jiz 25. Ro¢nik festivalu,
proto jiZ ma urcitou historii a dosah v rdmci komunity designérti, designovych studii,
nezavislych tviirci a znacek stredni Evropy. Pi'esto o ném stale jesté nema povédomi
Siroka verejnost, ktera nevénuje designu tolik pozornosti. V ramci nasi semestralni
prace jsme se rozhodly zamérit na socialni sité, ale predevsim platformu YouTube,
ktera nema takovy dosah a propracovany obsah. Této platformé jsme vytvorily ro¢ni
medialni plan vcetné rizik, rozpoctu a kontroly formou SMART.
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1 Predstaveni festivalu

Designblok je pétidenni udalost, ktera se jiz dvacatym patym rokem snazi propojovat
designéry a firmy s odbornou verejnosti, dodavateli a cilovymi zdkazniky. Na akci
pravidelné vystavuje svoje produkty vice nez dvé sté nezavislych tvirct, studii
a znacek. Za dobu své existence se stal Designblok nejvétsi a nejnavStévovanéjsi
piehlidkou designu a mddy ve stiedni Evropé. Probiha kaZzdoro¢né v Praze formou
samostatnych vystav. Byl zaloZen roku 1999 Janou Zielinski a Jifim Mackem, ktef{
jsou feditelé agentury Profil Media. Jejich hlavnim zdmérem bylo vytvotit v Ceské
republice akci srovnatelnou se zahrani¢nimi. Designblok kaZdoro¢né navstivi az
40 000 lidi.

LetoSni ro¢nik se kona od 4. do 8. fijna v Praze. Je rozdéleny do ti'i lokaci: Veletrzni
palac Narodni galerie Praha, zahrady Prazského hradu a Uméleckoprimyslové
muzeum. Tématem roc¢niku je Cesta. Jsou rozdéleny na Superstudio a Openstudio.
V Superstudiu predstavuji své novinky firmy a obchody. Je vSak dilezité, aby
spolupracovali s designery, protoZe to je klicovym faktorem pii vybéru
vystavovatelli. Predstavuje se zde zejména nabytek, svitidla a bytové dopliky.
Openstudia jsou piimo urcena pro designéry, designérska studia a Skoly. Je to spiSe
laboratot, ve které se prezentuji prototypy a malosériové vyrobky bez ucasti
komerc¢nich vyrobct.

Mezi hlavni vystavy letoSniho ro¢niku patfi Designerie. Je to centralni prostor
festivalu, ve kterém se nachazi kavarna a odpocinkova zéna. Lucie Skandikova
vytvorila letos v prostoru hlavni objekt Srdce a Maxim Velcovsky piidal skakaci hrad
Rip.

Soucasti festivalu je také pojizdna galerie Designblok Cosmos. Obsahuje deset
originalnich dél ze skla. Kromé Designblok se dostane také na Milano Design Week,
které se bude konat v dubnu pristiho roku.

Mezi dalsi hlavni vystavy patii Ineke Hans: REX, coz je projekt udrZzitelné, zcela
recyklovatelné Zidle, kterou je mozné znovu vratit pti zaplaceni garantované zalohy
ve vysi 20 eur. Takové Zidle se jiZ nachazi v muzeu Vitra Design Museum, v Museum
Boijmans Rotterdam a v Design Museum v gentu. High Craft x Vogue CS je vystava
typu Openstudia, ktera se nachazi v Uméleckopriimyslovém muzeu. Je zamérena na
tvorbu, kterd propojuje tradi¢ni femesla a nové inovativni pristupy. Zajimavou
vystavou je také Made by Fire, kterd predstavi sto exponati ze skla, porcelanu
a keramiky. Podminkou je jejich spole¢ny ptivod, ktery je ve vyhni ceskych peci. Tuto
vystavu je moZno vidét v Micovné Prazského hradu. Posledni z hlavnich vystav je
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vystava Rodinné stribro x Forbes, ktera poukazuje na pribéhy Ceskych rodinnych
firem, které se zaméruji na vyrobu v Ceské republice a tradi¢ni femesla.
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2 Analyza dosavadni formy komunikace

Komunikace s verejnosti prostiednictvim socidlnich siti je pro Designblok klicovym
prvkem, ptricemz Facebook a Instagram patii mezi preferované platformy. Veskeré
duilezité informace jsou také zverejnény na oficialnich webovych strankach festivalu.
V nasledujicim textu se zamérime na popis jednotlivych platforem pouzivanych ke
komunikaci.

2.1 Facebook

Facebookova stranka Designbloku ma ke dni 28. 11. 2023 45 tisic sledujicich
a 43 tisic laikd. Vzhledem k velikosti festivalu je tento pocet adekvatni. Festival také
sleduje nékteré profily, celkem 25, predevsim jeho partnery a jiné designové portaly
jako: Hyundai CZ, Tydenik Respekt, Dezeen, Designboom, Czechdesign, UMPRUM,
Ceska centra a dalsi. Stranka ziskala hodnoceni 4.4 na $kale od 0 do 5 na zakladé 128

recenzi.

JelikoZ se jednd o mezindrodni festival, je vétSina piispévkl psana v anglictiné.
Cast prispévki je psana pouze v éestiné a nékteré jsou vytvoreny v obou jazycich. Je
to dano v zavislosti na tom, komu je prispévek urcen. Prispévky jsou pridavany
prevazné po cely rok, s castéjsi frekvenci 5 mésicli pred zacatkem a po festivalu.
Prvni zminka o letoSnim ro¢niku byl “Open Call” ze 3. kvétna. Facebookova udalost
byla ptidana 12. kvétna.

Piispévky jsou urcené pro navstévniky i samotné vystavovatele a obsahuji
informace o programu, lokalitadch a vstupenkach, rozhovory s umélci, predstaveni
vystavujicich nebo vysSe zminény Open Call a také uzavérky prihlasek. V pribéhu
festivalu nebyly pridavany Zadné prispévky (Facebook, 2023).

2.2 Instagram

Na Instagram jsou pridavany témér identické prispévky jako na Facebook a nékteré
dokonce navic. Stranka na Instagramu neni tak popularni jako Facebookova. Ma
pouze 26.4 tisic sledujicich, za to ale sleduje mnohem vice profili, a to 983.

Na stranku festival pridava nejen klasické prispévky, ale i tzv. Reels a story.
Nejsledovanéjsim videem formou Reels, se 107 tisic shlédnutf, je upominkové video
navstévy Design Cosmos spolu s @nadaceppf. UloZené stories na profilu jsou
rozdélené na Highlights, Venues, Respekt Stage, Workshopy, Opening Hours
a Tickets (Instagram, 2023).
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2.3 Webové stranky

Designblok na svych webovych strankach poskytuje rozsahlé informace pro rtzné
skupiny lidi: verejnost, vystavovatelé, partneti a novinari. NavStévnici mohou ziskat
informace o festivalu, jeho historii, aktualnich udalostech a vystavach, prohlédnout
si fotografie z minulych roc¢nik(i a také katalog vystavovateli. Potencialni
vystavovatelé si mohou dohledat informace o soutéZi, prihlasky, a harmonogram. Pro
partnery je na strance kdispozici kontakt, informace o partnerstvi a prehled
dosavadnich partnerii. Press ma na strdnce moznost stahnout loga, fotografie,
tiskové zpravy a zazadat si o akreditaci novinare. Designblok téZ provozuje e-shop
s vlastnim merchandise zboZim.

V neposledni fadé na strankach nechybi ani odkaz na sviij Facebook, Instagram
a LinkedIn profil (Designblok, 2023).

2.4 YouTube

Oficialni kanal Designbloku ma zanedbatelnou sledovanost, a to 41 odbérateld,
pricemz kazdé video ma primérné par desitek zhlédnuti. Nachazeji se zde prevazné
rozhovory a zdznamy z diskusi. Nizka interakce miiZe byt dana tim, Ze Designblok na
kanal neupozoriiuje na svych webovych strankach nebo socidlnich sitich. Videa na

Facebooku dosahuji vyrazné vyssi sledovanosti, ¢asto v fadech stovek az tisicti, coz
naznacuje, Ze tato platforma lépe oslovuje publikum (YouTube, 2023).

2.5 LinkedIn

Na LinkedIn se Designblok ptidal pomérné nedavno. Prvni prispévek je teprve
7 mésicl stary a v soucasnosti ma profil 163 sledujicich. Prispévky jsou pridavany
pomérné nepravidelné a s velkym odstupem (LinkedIn, 2023).
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3 Zamér a cile kampané

3.1 Zameér

Festival vyuZiva tradi¢nich komunikac¢nich prostiedki jako je reklama v masmédiich
¢i vztahy s verejnosti, pro tuto kampan je ovSem dileZita komunikace na internetu.

PrestoZe ma Designblok velkou sledovanost na Facebooku a Instagramu, ostatni
platformy, zejména YouTube a LinkedIn, zna¢né zaostavaji. V kampani se zamérime
na YouTube, jelikoZ v ném vidime potencial a prostor pro zlepSeni. Pro dosaZeni
naseho cile vyZijeme jiZ zabéhlé socidlni sité Facebook a Instagram. Spravovani
a zlepSovani téchto siti nenf nas$im cilem a funguji pro nas ucel pouze jako podptlrny
nastroj, ktery prispéje k dosazeni hlavniho cile. ZvySenim poctu sledujicich na
YouTube festival oslovi dalsi cilovou skupinu, ktera se na Instagramu a Facebooku
nenachazi. Tim se zvysi povédomi o festivalu mezi touto skupinou, ktera pak festival
navstivi.

3.2 Cil

Cilem kampané je ,Zvysit pocet ndvstévnikii festivalu o 10 % s vyuZitim YouTubového
kandlu“. Obsah bude spravovdan a propagovan v souladu s vybranou cilovou
skupinou. Aby byla zarucena funkcénost a méritelnost cile, je nutné cil definovat
formou SMART zamérenou jiZ na YouTube.

3.2.1 SMART cil

Specific - Zvysit primérny pocet zhlédnuti kazdého videa na YouTube kanalu
Designbloku o 10 % béhem nasledujicich 12 mésict.

Measurable - Pravidelné sledovat statistiky zhlédnuti jednotlivych videi a mésicné
zaznamenat primérny pocet zhlédnuti.

Achievable - Vytvorit strategii obsahu, ktera bude odpovidat zajmtim cilové skupiny
a vyuzivat klicovych témat a formatd, které maji potencial zvysit zhlédnuti
a navstévnost festivalu.

Realistic - S ohledem na soucasny stav YouTube kandlu a jeho vyvoj, je zvySovani
primeérného poctu zhlédnuti o 10 % realisticky a dosazitelny cil. Je tedy vhodné
prizplsobit obsah tak, aby byl atraktivni pro divaky a naleZité ho propagovat.

Time-Bound - Cil bude dosazen béhem nasledujicich 12 mésicti.
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4 Cilové skupiny

Z demografického hlediska lze o cilové skupiné rict, Ze se jedna o pracujici studenty
a mladé dospélé, presnéji ve véku 18-35 let, a osoby stiedné dospélé ve véku 35-55
let, projevujici zajem o uméni, design a vystavy. Pohlavi, tiroven vzdélani ¢i etnikum
neni pri segmentaci podstatné. Festival se kona na tfech mistech - Veletrzni palac
Narodni galerie, zahrady Prazského hradu a Umeéleckopriimyslové muzeum.
Primarni cilovou skupinu tedy tvoii obyvatelé Prahy, v $ir$im méritku i Ceské
republiky, ale vzhledem k mezinarodni povaze festivalu predstavuji podil
navstévnik i lidé ze zahranici. Designblok ovSem na svych strankach neuvadi pocet
zahrani¢nich navstévnikd.

Vroce 2018 navstivilo festival pres 41000 platicich, ztoho okolo 27 000
dospélych a témér 11 000 studentd, seniorii a osob se zdravotnim postizenim. Pro
rok 2023 zatim presné statistiky neexistuji, nicméné prameérné festival kazdorocné
navstivi okolo 40 000 lidi. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o festival s placenym
vstupnym, primarni cilovou skupinou jsou prevazneé osoby se stabilnim piijmem, ale
i pracujici studenti.

Pravé studenti jsou nejvétsi skupinou konzumujici socidlni sité a streamovaci
platformy. Dle miry jejich uzivani Ize za cilovou skupinu povazZovat primeérné az silné
uzivatele.

Mezi klicové segmenty zakaznikd patii i mladi designéfi s touhou po sebe rozvoji,
na néz je zaméren podplrny program festivalu, nejsou ovSem primarni cilovou
skupinou pro nas medialni plan.
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5 Navrh kampané

Nase marketingovd kampan je zameérfena na propagaci festivalu Designblok
prostiednictvim YouTube videi propojenych s dalSimi socidlnimi sitémi, na nichz
festival plisobi. Hlavnim cilem je zaujmout uZivatele Facebooku a Instagramu
a pomoci téchto socidlnich siti prilakat sledujici na YouTubovy kanal, zvysit
sledovanost videi a vneposledni fadé tim prildkat potenciadlni navstévniky na
festival.

Na YouTubovém kandlu se kampaii bude zamérovat predevsim na delsi rozhovory
s designéry vystavujicimi na festivalu. Mezi dalsi formaty zaradime napriklad
i sestrihané zabéry z minulych ro¢niki. Streamovaci platforma nabizi také moznost
kratkych videi ve formatu Shorts, které budou soucasti kampané. Tyto kratké
sestfihané ukazky z videi budou obsahovat vyzvu k akci.

Rozhovory s designéry na YouTube budou propojeny s dalSimi socialnimi sitémi
festivalu - Instagram a Facebook. Na Instagramu se bude kampan zamérovat
predevSim na Reels videa s ukdzkami z danych rozhovorli a zaroven se tyto
prispévky budou sdilet pomoci stories. Na Facebook budou pridavany spiSe
fotografie praci designéri s odkazy na rozhovory, ¢imz divaka presmérujeme na jiz
zminovany YouTube kanal a zvySime tim sledovanost.

VSechny prispévky budou obsahovat vyzvu k akci, vizualni ¢i textovou, zejména
v obdobi pred zacatkem festivalu. Tato vyzva k akci bude obsahovat odkaz na
zakoupeni vstupenek s textem , Navstiv Designblok i ty!"“.

5.1 AIDA

A - Attention - fotografie zajimavych dél designérii upoutaji potencialni
navstévniky

I - Interest - rozhovory s designéry a ukazky jejich praci zaujmou divaky, ktefi by
se chtéli dozvédét vice o tvorbé a vidét dalsi prace daného designéra

D - Desire - text ,Navstiv Designblok i ty“ promlouva primo k danému divakovi,
ktery ma tak pocit osobniho pristupu, coz zvySuje Sanci jeho navstévy

A - Action - potencialni navstévnik festivalu si prohlédne stranku festivalu, nalezne
potirebné informace a zakoupi vstupenku, poptipadé doporuci festival i dalSim
osobam
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6 Medialni plan

Medialni plan byl sestaven na rok a je rozdéleny po mésicich od tijna do zari, a to
z diivodu splnéni cile navyseni odbérateld a navstévnikt o 10 % do zacatku dalsiho
roc¢niku festivalu, ktery se kaZdoro¢né kona v zari. Plan bude podpoten diky aktivité
na ostatnich socialnich sitich.

Na YouTube budou piidavany 2 druhy videi. Klasicka delsi videa ve formé
rozhovori s designéry, dale aftermovie, tipy, co na festivalu navstivit apod. Druhym
typem videi jsou tzv. Short, tedy jak je definuje nazev - kratké prostrihy zjiz
pridanych videi na hlavni kanal. Pravidelnost prispévki se s blizicim se festivalem
stupnuje.

Aktivita na Facebooku a Instagramu bude zvySena 4 mésice pred festivalem,
béhem festivalu a mésic po skoncenti festivalu budou pridany videa jako napriklad
aftermovie. V zari zlistava pocet videi stejny jako v predchozich mésicich, jelikoz se
vétSinou festival kona na zacatku meésice. Prvni dny festivalu mlZe byt pridano
predem natocené uvitaci video nebo napftiklad ,highlights“ na co se navstévnici
mohou téSit. Po skonceni festivalu bude nasledovat dékovné video.

Celkové naklady se budou odvijet v zavislosti na obtiZnosti vytvoreni obsahu
piispévki a na pozadovanych odménach pro jednotlivé tviirce obsahu.

V tabulce niZe jsou uvedeny pouze prispévky tykajici se naSeho planu, a to
z diivodu vycisleni finalniho rozpoctu.

1. etapa, 2023 2. etapa, 2024 3. etapa, 2024

Socialni sit forma propagace fijen listopad prosinec leden uUnor bfezen duben kvéten cerven cervenec srpen zari mnozstvi
YouTube |Rozhovory, highlights, ostatni videa 1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 26
Shorts 2 2 2 4 4 4 4 3 3 3 3 3 37

Instagram |Reels 2 2 2 4 4 4 4 6 6 6 6 6 52
Podpora ve formé Stories 2 2 2 4 4 4 4 6 6 6 6 6 52

Facebook |Prispévky 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 4 6 34
mnoZstvi 10 9 9 16| 16 16 16 21 21 21 22 24 201

Obrazek 1 - Plan. Zdroj: vlastni zpracovani
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7 Navrh dalsich zpiisobii propagace

Autorky této prace véri, Zze ma festival Designblok za 1éta plisobeni vybudovanou
dobrou povést diky nabidce kvalitniho zazitku. Tento fakt je zakladem
nizkonakladové propagace ,Word of Mouth“, kdy je komunika¢nim nastrojem
spokojeny zakaznik. Tento zptlisob funguje i v on-line sfére diky sdileni prevazné
pozitivnich zazitka.

K podporeni navstévnosti by dale mohly pomoci soutéZe na socidlnich sitich, které
by oslovily amatérské designéry a nadSence do uméni. SoutéZ by spocivala ve
vytvoreni navrhu designu vztahujiciho se k nadchazejicimu ro¢niku festivalu, ktery
by nasledné zaslali na e-mail festivalu a sdileli na svém profilu s prfedem urcenym
hashtagem. K zapojeni by dale bylo potieba sledovat profil festivalu na dané socialni
siti, vlozit komentar s oznaCenim 2 lidi, které by s sebou na festival navstévnik vzal
a vneposledni fadé sdilet soutéz ve stories. Vyherce by obdrzel 3 vstupenky na
festival. Diky komentartm, sdileni a aktivité soutézicich by povédomi o festivalu
nepochybné vzrostlo.

K rozsireni komunity a k prohloubeni vztah mezi lidmi okolo festivalu by mohl
vzniknout tzv. swap designovych predmeéti. Lidé by zde mohli vyménovat nebo
darovat své designové predméty zakoupené v minulych letech, ¢imz by podporili
nejen propojenost komunity, ale i udrzitelnost. SWAP by se ovSem musel regulovat
pracovniky festivalu, aby byla zaruc¢ena pravost a kvalita predmétd.

Poslednim navrhem je vytvorit kreativni a poutavy polep tramvaje, ktera bude
slouzit jako mobilni reklamni plocha. Oznac¢enim MHD designovymi motivy tak lze
rozsirit povédomi o festivalu mezi Sirsi verejnost i turisty. JelikoZ je tento zpusob
reklamy velmi nakladny, polep je moZné zajistit pouze na mésic, castku uvadime do

finalniho rozpoctu.
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8 Rizika

Pri vytvareni medialniho planu je dilezité zamérit se na mozna rizika, se kterymi se
muzeme setkat. Je vhodné predem se vyhnout témto hrozbam, aby nas medialni plan
a festival probéhly hladce. Konkrétné jsme identifikovali 6 nejzavaznéjSich.

1. Rizika spojena s medialni kampani:

Finanéni rizika: Pro vytvoreni medidlni kampané, kterd pozitivné ovlivni lidi, je
dtlezité si uvédomit, Ze to miize byt financné narocné. Proto je nutné vytvorit
rozpocet, ktery ndm pomize rovnomérné alokovat naklady. Nas rozpocet kampané

je uveden v posledni kapitole této prace.

Zmény v algoritmu YouTube: Algoritmus prochazi aktualizacemi, které jsou
pravidelné a mohou ovlivnit doporucovani a zobrazovani vysledkd vyhledavani.
Znamena to, Ze viditelnost videi mlize byt i sniZena a s ni i dosah kampané. Pokud se
ovSem bude pravidelné sledovat a upravovat strategie v souladu snovymi
poZadavky, lze tomuto riziku predejit. Zapojenim divaki ¢i riznorodym obsahem
videi miiZe ovlivnit hodnoceni a minimalizovat problém.

Hacking socidlnich siti: Mnozstvi navstévniki zavisi predevSim na uspésnosti
propagace. Tento medidlni plan vyuziva socidlni sité. S rostoucim trendem
neopravnéné manipulace s ucty s velkym poctem odbératelli se $iii spamy nebo
Skodlivy a nepravdivy obsah. Tato situace by nas vyrazné ohrozila, protoZe bychom
ztratili dohled nad nasi aktivitou a mohlo by to ohrozit dobré jméno festivalu. Pro
zvySeni bezpecnosti na socialnich sitich budeme pravidelné aktualizovat sva hesla
a aktivovat dvou faktorovou autentizaci.

2. Rizika spojena s festivalem:

Ztrata partnert: Diky podpofte partneri umoziuje festival kazdy rok navstévnikim
objevovat novinky ve svété designu a umeéni. Ztrata vyznamnych partnert by mohla
vést k oslabeni celkového zaZitku pro navstévniky a naslednému sniZeni poctu
ucastnikd. Pravidelna setkdni a kompromisy mohou posilit vztahy a predejit
moznému odchodu partnert.

Technické problémy: Pro dosaZeni unikatniho zazitku vyuziva festival Siroké
spektrum technik, osvétleni a zvukovych efektd. Nespravné nastaveni jednotlivych
efektli pro konkrétni vystavy nebo vypadek elektrické energie mize snizit kvalitu
zazitku. V takovém pripadé je nezbytné, aby festival mél také plan B a byl schopny
rychle a efektivné reagovat v pripadé necekanych situaci.
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Problémy pri organizaci: S ohledem na vétsi pocet lokalit a rozsahly program je
nezbytné zajistit efektivni organizaci, aby navstévnici snadno nasli vystavy
a designéry, které chtéji vidét. Pokud by pocitovali chaos a neorganizovanost, mohli
by ztratit zajem a pfiSti rok by nemuseli ptijit. Abychom predesli tomuto riziku,

vV

zaméiime se na planovani a kontrolu tkold, které maji byt splnény v§emi ¢leny tymu,

a budeme také dbat na pravidelnou a otevienou komunikaci.

Finan¢ni rizika Detailni zpracovdni ~ Ztratra Pravidelnd
rozpoctu partneri komunikace,
kompromisy
Zmény Diverzifikace obsahu = Technické Pldn B, zdloZn{
v algoritmu a rychld reakce na problémy zdroje energie,
zmény zajisténi odbornych
technikii
Hacking Pravidelnd Problém pii Efektivni
socialnich siti aktualizace hesel a organizaci management tymu
dvoufdzovd
autentizace

Tabulka 1 - Rizika. Zdroj: vlastni zpracovani
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9 Kontrolni mechanismus (SMART)

Pomoci kontrolniho mechanismu SMART budeme systematicky sledovat a ovérovat
dosazeni stanovenych cili medialni kampané. Kazdé jednotlivé pismeno anglického

slova SMART v sobé nese svou vlastni charakteristiku.

S - Specific Nasim specifickym cilem propagacni kampané je zvysit pocet zhlédnuti
YouTube videi o 10 %. Kanal na této platformé momentalné stagnuje, video
s nejvétsSim poctem zhlédnuti ma 280 lidi. Doufdme, Ze timto propagacnim opatienim

se také zvysi pocet navstévnika.

M - Measurable Uvedené cile budeme schopni métit pomoci monitorovani zvySeni
poctu sledujicich nebo zhlédnuti, a to pomoci statistik, které YouTube nabizi, nebo
pomoci externich analytickych nastroji. Nasledné Ize mérit ispésnost pomoci poctu

zakoupenych vstupenek.

A - Achievable Cil je dosazitelny, protoze Designblok nabizi na jednom misté
(v Praze s tfemi lokacemi) prezentaci dél a projektd lokalnich i mezinarodnich
umélcli a designérskych firem. Diky nariistu podpory hlavné lokalnich navrhara
muze byt nas cil dosazitelny. Zaroven nabizi vynikajici prilezitost poznat aktualni
trendy a novinky ve svété designu. Pro zajiSténi, aby nasi budouci sledujici
vCas poznali vyjimecCnost tohoto festivalu, planujeme rozsirit nasi medialni kamparn
uz pét mésici pred zacatkem udalosti.

R - Realistic Realizace cile je podminéna tim, Ze naSe kampan bude dobre
koncipovang, a to hlavné tim, Ze se zamérime na spravnou cilovou skupinu se zajmem

o design a uméni.

T - Time-Bound Medialni kampan trva dohromady 12 mésict. Nasledné bude
zintenzivnéna okolo 4. kvétna. VSechny nase cile by mély byt splnény do konce

festivalu.

Pro ovéreni spravnosti naplnovani nasich cilli je nezbytné implementovat kontrolni
mechanismy, které nam umozni pravidelné monitorovat a hodnotit nd§ pokrok.
MiiZzeme pouzit nasledujici:

Monitorovani YouTube: Proces plnéni naSeho cile budeme sledovat pomoci
statistik kanalu, vCetné poctu odbératelti, zhlédnuti a interakci s videi. Podrobné

budeme analyzovat dobu sledovani videi, sdileni a komentare.
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Monitorovani navstévnosti: V ramci analyzy uUspéchu nasi medialni kampané
budeme sledovat zajem o festival prostrednictvim poctu hashtagi, zprav a prispévki
od lidi, kteri oznacili nas profil. Nasledné ndm pocet zakoupenych vstupenek rekne,
do jaké miry se zajem na socialnich sitich projevil v realné ucasti.

Ohlasy navstévnikii: Nasledné pozadame navstévniky, aby vyplnili kratké
dotazniky, které shromazdi konkrétni pohledy na jejich zazitek a vinimani kampané.
Timto zplsobem budeme moci ovérit, zda jsme Uspésné zaujali jejich pozornost,
poskytli dostate¢né informace a zohlednili jejich zajmy v ramci propagace kampané.
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10 Rozpocet

Finan¢ni plan jsme vycislili na 105 800 K¢. Nejdrazsi polozkou této kampané bude
produkce samotnych videi. Do nakladti je zarazen honorar pro $tab, pronajem studia

a techniky, catering a postprodukce.

Sprava socialnich siti je v planu zahrnuta, nicméné festival jiZ ma zkuSeny tym lidi,
tudiZ neni tfeba zameéstndvat nového pracovnika a pocitat tak s naklady navic.
ManaZefi socidlnich siti zajisti i dpravu videi zplisobem, aby byly kompatibilni
s formatem Reels a Stories.

Priamérné bychom chtéli na placené reklamé dosahnout alespon 2000 kliknuti za
meésic na obou platformach. PPC reklama na Facebooku primérné cini asi
254 K¢/CPM (cena za tisic zobrazeni). Na Instagramu se cena pohybuje okolo
118 K¢/CPM.

Urceni rozpocCtu zavisi na faktorech jako jsou délka kampané ¢i vyuzité zdroje.
Medialni pldn pocitd i s flexibilitou rozpoctu kvili pripadnym zméndm béhem
kampané a umoziiuje sledovat analyticka data pro optimalizaci vykonu. Rezerva pro
neocCekavané naklady byla nastavena priblizné na 10 % vySe rozpoctu a méla by

pokryt neocekavané vydaje nebo zmény ve strategii.

Nejvice financi ziskava festival od sponzort. Z celkové ¢astky pak vyuziva priblizné
10 % na televizni, rozhlasovou a internetovou reklamu. Dany budget bychom
odhadovali priblizné na 100 000 K¢. Predpokladame, Ze vétsinu vydajli na medidlni
plan pokryji financni prostiredky ziskané od sponzori.
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Polozka Pocet Popis Cena

Video produkce 26 videi 12 natacecich dni, externi pracovnici,80 000 K¢
prondjem studia, catering, ...

Postprodukce 26 videi ZajiStuje externi pracovnik 13 000 k¢

Manazefi socialnich siti 2 zameéstnanci [Zameéstnanci Profil Media 0 K¢

Uprava videi pro socialni sité89 videi

(Shorts + Reels)

o pravidelné prispivani

Zajistuje manazer socidlnich siti, stara se0 K¢

Propagace na soc. sitich

3 mésice

a Facebooku

Placend forma propagace na Instagramuf2 300 K¢

Soutézni vstupenky \Vyherce + 2 osoby 1500 K¢
Polep casti tramvaje Mésic pred zacatkem festivalu 35 600 K¢
Rezerva priblizné 10 % 9 000 K¢
Celkova cena 105 800 K¢
Celkova cena s polepem 141 400 K¢

Tabulka - Rozpocet. Zdroj: vlastni zpracovani
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Zavér
Cilem prace bylo nastinit vhodny medialni plan s ohledem na omezeny rozpocet
a vyuzivané komunikacni prostiedky. Designblok festival propojuje designéry, firmy
a verejnost a pouziva k tomu predevsim socialni sité. My jsme ovSem chtéli hledat
novou cestu, jak zefektivnit propagaci a vybrali si Facebook a Instagram pouze jako
zprostiedkovatele pro navyseni sledovanosti videi pridavanych na oficidlni kanal
festivalu na YouTube, ktery slouZil jako hlavni soucast planu pro navyseni poctu
navstévnikl. Tento zvoleny zptlisob propagace by mél ve vysledku zajistit i zvySeni
povédomi a zajem o festival a prilakat nové navstévniky.

Zjistili jsme, Ze piispévky jsou sice pridavany na socialni sité pravideln€é, nicméné
v pribéhu festivalu nebyl piidan Zadny prispévek na Facebook. YouTube kanal ma
pouze par desitek sledujicich a zhlédnuti nedosahuji hodnot jako napriklad Reels na
Instagramu. Festival na svych strankach ani odkaz na YouTube neuvadi. Nase reSeni
vyplyva z medialniho planu, ktery byl stanoven na 12 mésici a mél by obsahnout
pravidelné pridavani prispévkl na vSechny sociadlni sité i navySeni sledovanosti
napiiklad natoc¢enim kvalitnich videi.

O primarni cilové skupiné lze tvrdit, Ze se jedna o dospélé pracujici osoby ve véku
18-55 let se zdjmem o design. Dale i pracujici studenty, ktefi konzumuji socialnf sité.
Pro zapojeni verejnosti jsou planovany interakce s vyzvou k akci. Videa dale
obsahové odpovidaji cilovym skupindm. Kampaii se zaméruje na rozhovory
s vystavujicimi designéry, kteri tak mohou naldkat knavstévé. Prispévky na
Facebook budou pridavany formou fotografii a priloZenym odkazem na YouTube.

Medialni kampan bude systematicky monitorovana a ovérovana pomoci statistik
YouTube ¢ externich analytickych nastroji. Uspéch kampané bude analyzovan skrze
hashtagy, zpravy, prispévky oznacujici festival. PoCet zakoupenych vstupenek rekne,

7

do jaké miry se zajem na socialnich sitich projevil v realné ucasti.

Asinejvétsim rizikem pro festival je ztrata partnert, jelikoz na nich zavisi i financni
zaStiténi medialniho planu. Rozpocet je flexibilni a umoziuje mensi apravy diky
tomu, Ze pocita s 10 % finan¢ni rezervou.

Autorky této prace obdivuji pracovitost celého organiza¢niho tymu a prieji
festivalu hodné Stésti a uspéchtli v nadchazejicich letech.
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