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1. Dosavadni formy komunikace

Festival Jeden svét je jednim z téch, ktefi si na svych socialnich sitich daji zalezet. Na vSech
maji jednotny styl, vyrazné barvy, jimiz se odli$uji, jsou aktivni, spolupracuji s dal$imi ucty podobného
razeni (napiiklad Clovék v tisni). Na webovych strankach Jednoho svéta je nabidka zasilani newsletteru.

Facebookovy ucet sleduje (k 13.05.2021) 31 123 osob, ,,To se mi libi* dalo 30 005. Na svych
Facebookovych strankach uvadéji, ze festival kazdoro¢né€ navstivi (at’ uz fyzicky ¢i online) ptiblizné
120 000 lidi. Festival je aktualn¢ v plném proudu a na Facebooku se objevuje i nékolik postii denné,
zejména pak odkazy na Zivé prenosy, rozhovory, ukazky z filmu a fotografie.

Na Twitteru ma Jeden svét 30 055 sledujicich a sam sleduje 529 uctl. Na této socialni siti jiz
zvetejnil 3 059 tweetl a ucet byl zaloZen jiz v inoru 2010. Jeden svét na tomto Uctu sdili tweety dalSich
organizaci (znovu piiklad Clovék v tisni) i ¢lanky z elektronickych verzi novin jejichZ témata se
dotykaji lidskych prav a zejména jejich porusovani. Zvetejiuji se zde fotografie ze zakulisi, reklama
vlastniho merchandise, ¢i program filmi na jednotlivé dny festivalu. Jeden svét na Twitteru zviditeliuji
i jiné ¢ty — napiiklad et Radio Praga, u¢et Kanadské ambasady v Cechach, Goethe institut, i
Francouzsky institut, které zvefejnili pfispévky (Spanélsky, anglicky, némecky a francouzsky) o
existenci a doporucené festivalu, vcetné dat pribehu, nebo odkazu na trailer jednoho z filmu.

Ucet na YouTube mé 691 sledujicich a funguje od roku 2015. Obsahuje zejména ukazky filmi
a rozhovort, také reklamni spoty Jednoho svéta. Primérné video ma mezi 50 a 400 zhlédnuti.

Instagram Jednoto svéta 4 205 sledujicich, sam sleduje 485 jinych Ucth a zvetejnil jiz 1 017
prispévkil. Primérny prispévek ma kolem 50 ,,srdicek®. Na vsech socialnich sitich se Jeden svét snazi
i 0 obcasnou anglickou propagaci, ¢i alespon popis festivalu.

Pii zadani ,,Jeden svét™ do Google zprav vychazi 14,5 miliont vysledki a pi$i o ném nejriznéjsi deniky,

informacni servery i hobby webové stranky, clanky a zpravy jsou vesmeés pozitivni.



2. Zamcry a cile kampané

Cilem nasi medialni kampaneé je zvysit povédomi o festivalu jako takovém a o jeho online verzi.
Dostat se do podvédomi téch zakaznikd, kteti festival viibec neznaji nebo nevi ¢im se zabyva. Seznamit
navstévniky, ktefi se jiz v minulych letech zacastnili festivalu nebo festival znaji, s jeho novym pojetim.
Informovat je o tom, Ze je mozné podpofit kulturu a kulturné se vzdélavat i v sou¢asném nepiiznivém
stavu. A to zejména prostfednictvim soutézi o vstupenky pro online verzi skrze socialni sit¢ a online
debat. Jelikoz jedna z naSich cilovych skupin jsou handicapovani a studenti stfednich skol, do jejich
povédomi se budeme snazit dostat prostfednictvim letackl, které pfi spolupraci s vybranymi
neziskovymi organizacemi pecujici o handicapované a s vybranymi stfednimi Skolami budeme
rozdavat.

Do podvédomi nasi dalsi cilové skupiny pravidelnych navstévnika artovych kin a nadSenct do
dokumentarnich film se dostaneme za pomoci placené propagace nizkorozpoctového videa na
socialnich sitich, propagace v Ceské televizi jako generalniho partnera a v Ceském rozhlase jako
generalniho partnera. Festival je v provozu jiz 22 rokem, a to je dikaz toho, Ze ma co fict. Tedy cilem
této medialni kampané je zvysit povédomi o online verzi festivalu tim, Ze se celkova navstévnost zvysi
0 20 % a zvysit pocet sledujicich na hlavnim instagramovém uctu o 500 sledujicich a na dil¢ich
regionalnich tctech o 50 sledujicich. Diky této kampani doufame, ze festival financné vyjde a bude

bezproblémové fungovat i v dalSich letech.

3. Cilové skupiny
e Studenti stfednich skol
e Handicapovani
o Lidé, které zajima, co se d&je kolem nich
e Pravidelni navstévnici artovych kin

e Nadsenci do dokumentu

4. Navrh pojeti kampané
4.1. Taktika

Prvni skupinou, na kterou se zamétfime, jsou neziskové organizace pracujici s handicapovanymi
lidmi. Tato volba se jevi jako vhodna v navaznosti na jiz existujici Instagram Jeden svét pro neslysici,
diky kterému mizeme zvysit navstévnost prave této skupiny.

Dalsim bodem nasi kampan¢ jsou socidlni sité. Prvnim ukolem je navazani spoluprace s

influencery, ktefi mohou propagovat nase jméno mezi svymi sledujicimi. Déle pak pocitame s placenou



reklamou na socialnich sitich (Instagram, Facebook). Navazujici skupinou, na kterou se zaméfime, jsou
sttedoskolaci. Na né bychom chtéli zacilit hlavné z divodu vybudovani nové generace divakl a
navstévnikl naseho festivalu a zaroven v tom vidime spojeni s edukativnim razem nédmi promitanych
filmt. Formou propagace budou letaky, emailova komunikace a ptednasky na stfednich skolach.

Dale planujeme udrzeni kvality pfispévkl na nasich socidlnich sitich, na které chceme dale
pridavat informacni videa a pfispévky o naSem festivalu atd. Poslednim formou propagace bude
rozhlasova reportaz, napiiklad v radiu, od které ocekava osloveni dalsich divaku, kteti o nasem festivalu

jeste neslyseli.

Spoluprace s neziskovymi organizacem, které pecuji o handicapované
e Spoluprace s instagramovymi influencery

e Placena reklama na Instagramu

e Spoluprace se stitednimi skolami

e Aktivita na socialnich sitich

e Rozhlasova reportaz v radiu



4.2. model AIDA

Pro lepsi praci jsme vyuzili model AIDA. V ramci modelu jsme urcili polozky potiebné k
ziskani pozornosti a zajmu a k vytvoreni touhy a ¢innosti u divaki. K ziskani pozornosti vyuzijeme
socialni sité, vyrazny graficky vzhled a relevantni média jako napiiklad Cesky rozhlas nebo Ceska
televize. Vzbudit zdjem chceme zminénymi upoutavkami a videi vztazenymi k festivalu a k
dokumenttim, dale pak chceme zajem vzbuzovat samotnym programem festivalu. Nalakat divaky
chceme na celkovou cenovou dostupnost a dale pak na zvyhodnéné vstupné pro dané skupiny. V
pripadé, ze by se zakaznik rozhodl vstupenky koupit, tak na n¢j cekaji prehledné stranky a jednoduché

instrukce, které ho koupi provedou.

A (attention) | (interest) D (desire) A (action)

m Socialni sité m Upoutavky m Zvyhodnéné m Prehledné
vstupné webové stranky

m Relevantni média m Program festivalu m Cenova m Prehledné
dostupnost instrukce ke

m \Wrazny graficky m Zajimavé koupi vstupenky

vzhled dokumenty




5. Medialni plan kampané

Medialni plan kampané¢ bude probihat na n¢kolika platformach a v n€kolika formatech. Prvni
platformou bude spoluprace s generalnimi partnery festivalu: Ceskou televizi a Ceskym rozhlasem.
Generalni partnefi zpropaguji festival nckolika zpiisoby. Cilem propagace je informovat cilovou
skupinu a Sirokou vefejnost o myslence festivalu a programu, ktery bude probihat tento rok. Ceska
televize pomtize k propagaci celkem Ctyimi kratkymi video spoty: jeden rozhovor a tii predstaveni
programu. Dvé upoutavky probéhnou dubnu (v poloving a na konci). Rozhovor a upoutavka bude na
zatatku kvétna, pred zadatkem a v pribéhu festivalu. Cesky rozhlas provede pét informacnich
upoutavek, které budou mit zhruba 30 sekund. Probéhnou na konci dubna a zacatku kvétna.
Predpokladame, Ze radio i televize oslovi starsi cilovou skupinu. Komunikace bude probihat v ramci
Ceské televize s on-air promotion koordinatorkou Katefinou Karlinovou. V ramci Ceského rozhlasu s
E. Cernou, ktera je soudasti jejich marketingového tymu. Tiskova zprava bude odeslana i do jinych
televiznich a rozhlasovych spole¢nosti.

Dalsi propagace bude probihat pomoci letakli velikosti A6, které budou distribuovany na
nejriznéjsich vysokych skolach a v knihovnach. Bude se jednat o letacky z recyklovaného materialu s
nakladem 1,7 K¢ za jeden kus. Celkem bude vyrobeno 1000 letakd, které budou postupné distribuovany.
Jednou za dva tydny bude na zminéné lokace dodano celkem 250 letakid. Letaky budou mit za cil
predstavit festival propagovat program u studentt.

Nejvice propagace bude probihat na socialnich sitich, které¢ ma jiz festival vytvorené. V dobé
spojené s koronavirovym onemocnénim na socidlnich sitich travi Cas stale vice lidi. Festival Jeden svét
bude vyuzivat Facebook i Instagram k naldkani divakt. Na Facebooku sleduje Festival Jeden svét skoro
30 tisic lidi a na instagramu vice nez 4000. To povazujeme za dobrou formu propagace. Cilem je rozsitit
povédomi o festivalu. Na Facebooku bude placend reklama probihat “ob den” od poloviny dubna az
do konéani akce v kvétnu. Naklady na reklamu na jeden den jsou 130 az 150 K¢ na jedné socialni siti.
Na Instagramu prob¢hne reklama, pomoci fotek i videi, celkem 10 dni od poloviny dubna az do zacatku
akce. S tim souvisi i tvorba nizkorozpoctového videa, s naklady do 5000 K¢, které se bude propagovat

na socialnich sitich. Soucasti spoluprace bude i komunikace s influencery jako je naptiklad Jirka Kral.



Titul Formy a formaty Pozice Cena za 1 inzerci DUBEN (1. 4 - 30. 4) KVETEN (1. 5 - 10. 5) Pocet inzeratu Cena v KC Aktéri
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Festival Jeden svét
zatitek 10. kvéten
Tisk, TV a online propagace
populace 20 - 50 let

Zdroj: vlastni zpracovani

Pocet inzeratu Cena v K¢ Aktéri

Jirka Krél, Tereza Hodanova

Zdroj: vlastni zpracovani



6. Navrh dalSich zptisobli kampang

Mezi dalsi zptisoby, kterymi bychom chtéli propagovat festival Jeden Svét, jsme zatadili
naptiklad besedy s hlavnimi aktéry festivalu, ktefi se podili na jeho piipraveé a tvorbé. Besedy by
mohly probihat fyzickou i on-line formou, kde by lidé, ktefi se na tvorbé festivalu podili, mluvili o
tom, co je vSe zapotiebi, aby festival téchto rozmért mohl kazdoro¢né€ probéhnout, diky ¢emuz by
divaci mohli nahlédnout do jeho zakulisi. Na besedach by se divaci mohli ptat na rizné otazky, na
které by nasledné dostaly odpovédi a dozvedéli se tak o festivalu néco, co je opravdu zajima. Kromée
poradateld festivalu by se mohli besed zucastnit i tfeti strany, se kterymi festival spolupracuje, diky
¢emuz by mohly vzniknout besedy na konkrétni témata.

Jako dalsi zptisob propagace je mozné zvolit napiiklad rizné soutéZe na socidlnich sitich, diky
kterym mohou uZivatel¢ za sdileni piispévku festivalu vyhrat rizné ceny, mezi které¢ by mohly patfit
napiiklad plakaty nebo rizné jiné reklamni pfedméty s grafikou festivalu, zlevnéné a volné vstupenky
na dals$i ro¢niky nebo tfeba osobni setkani s influencery ¢i aktéry neziskovych organizaci, kteti budou

v prub¢hu s festivalem spolupracovat.

7. Identifikace rizik

Riziko Diisledek Opatieni

Neatraktivnost filmové nabidky | Nizka navstévnost jednotlivych | Cilit na adekvatni cilové
filmu, nizké piijmy ze skupiny, na socialnich sitich
vstupného spolupracovat s Ucty, které

plsobi na nase cilové skupiny.

vvvvvvv

Niz8i ptijmy obyvatelstva Lidé si nemohou dovolit Nezvedat ceny vstupného,
zaplatit vstupenku, festival se | nabizet slevy pro urcité skupiny
miji tCelem a ideje a informace | (studenti, dichodci,

se nedostanou k téch, pro které | handicapovani, sos vesnicky,
jsou potrebné. détské domy), nabizet program,
ktery je adekvatni cené a je

atraktivni.




Nespoluprace influencerti Slaba reklamni kampan, Cileni influencert zabyvajicich
nedostateny dosah informaci, | se tématy lidskych prav (kteti
slaba aktivita na socialnich jsou naptiklad ¢leny nékteré
sitich. znevyhodnéné skupiny —
LGBT, handicapovani,
narodnostni mensina...).
Navazovat vztahy nejen s
jednotlivci, ale také se
spole¢nosti (Goethe institut,
Francouzsky institut, British

Council, ambasady).

8. Kontrolni mechanismy
8.1. SMART cile

Uspé&snost nasi kampané a naseho cile zvyseni povédomi o online verzi festivalu jsme se
rozhodli sledovat pomoci poctu prodanych vstupenek na festival. Pokud se poc¢et prodanych vstupenek
na online verzi festivalu po dvou mésicich zapoceti kampan¢ zvysi o 20 % budeme povazovat kampan
za velmi prospivajici. Zda-li se zvysi alespon o 15% budeme povazovat nés cil za uspésny. Déle jsme
se rozhodli sledovat splnéni cile zvySeni povédomi o festivalu za pomoci poctu sledujicich na
jednotlivych ti¢tech na socialnich sitich. Na hlavnim instagramovém uctu Jeden Svét jsme stanovili cil
narist 500 sledujicich, pokud tato hranice bude naplnéna alesponi z 80 %, cil bude pokladan za ispésné
splnény. Na dil¢ich regionalnich ictech je ur€ena hranice 50 sledujicich, kterou v rdmeci stanovenych

cilti chceme dodrzet.
S (Specific) — zvySeni povédomi o festivalu, dostatecna informovanost o online verzi

M (Measurable)— méfitelna je navstévnost festivalu, zména poctu sledujicich na socidlnich sitich, a to

jak pred zacatkem festivalu, tak po ném
A (Achievable)- spoluprace vsech ¢lenti tymu
R (Realistic)— cil je realny, k dispozici jsou piislusné nastroje a znalosti

T (Time-bound) — ¢asové ohraniceni kolem doby festivalu (duben, kvéten)



9. Rozpocet kampané

Prvni polozkou rozpoctu je soutéz o vstupenky. Konkrétné jde o 20 ks vstupenek z nichz kazda

stoji 90 K¢. Vstupenky jsou na Jeden svét zive a Jeden svét online. Dalsi polozkou rozpoctu je

spoluprace s influencery. Na spolupraci se tiemi influencery jsme z rozpoctu vymezili 7 tis. K¢. Co se

tyCe dalsi placené propagace na socidlnich sitich, tak jsme vymezili pro reklamu na Facebook 130 korun

na den, pficemz by reklama bézela 12,5 dne. Celkova castka pro Facebook by tedy byla 1625 K¢. Pro

Instagram jsme vyclenili ¢astku 150 korun na jeden den a to po dobu 10 dni, celkem tedy 1,5 tis. K¢.

Dale jsme naplanovali pofizeni oboustrannych letdkl, které nas vyjdou na 1,7 tis. K¢. Nakonec

pocitame s pofizenim nizkorozpoctového videa, které nds vyjde na castku 5 tis. K&. Celkova vyse

naSeho rozpoctu se tedy vejde do 19 tis. korun.

Instagram soutéze o vstupenky

Spoluprace s influencery

Placena reklama na Instagramu
Placena reklama na Facebooku
Oboustranné letacky A6
Nizkorozpocové video

Celkem

20 ks
3x

10 dnu
12,5 dnu
1 000 Ks
1x

1 800 K¢
7 000 K¢

1 500 K¢
1.625 Ké
1 700 Ké
5 000 K¢
18 625 K¢
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